INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV
V RAMCI OBCHODNO-MARKETINGOVEJ KOMUNIKACIE

Spolo¢nost Medano s. r. 0., 800 Orechova Potdri 930 02, ICO: 46 884 408 (dalej len , spoloénost MEDANO“ alebo
»spoloénost”) tymto poskytuje informdcie o spractivani osobnych Udajov vramci obchodno-marketingovej
komunikacie s klientmi.

Dotknuta osoba: kazda fyzickd osoba, ktorej sa osobné udaje tykaju. Na ucely tohto dokumentu je to
identifikovana alebo identifikovatelna fyzickd osoba, ktorej osobné Udaje spoloc¢nost MEDANO spractiva v ramci
obchodno-marketingovej komunikacie (dalej len ,,dotknuta osoba“).

AKO BUDU OSOBNE UDAJE SPRACUVANE?

Spoloénost MEDANO ma zdujem komunikovat so svojimi klientmi a byvalymi klientmi a zasielat im obchodno-
marketingové informacie aj po dodani tovaru alebo sluzby, budovat si dobré meno, skvalitfiovat a rozsirovat
poskytované sluzby.

V podmienkach spolo¢nosti boli identifikované zmluvné vztahy najma s nasledovnymi kategériami zmluvnych stran:

o fyzické osoby (s vynimkou pracovnopravnych vztahov) a fyzické osoby — podnikatelia
Ak st zmluvnymi stranami a/alebo ubytovanymi fyzické osoby / fyzické osoby podnikatelia tieto fyzické osoby su
spravidla aj dotknutymi osobami, ktorych osobné udaje budd spracivané vramci obchodno-marketingovej
komunikacie. V ramci predmetnych predzmluvnych a zmluvnych vztahov mézu byt spracivané aj osobné tdaje
inych fyzickych osob, ktorych Gdaje su sucastou zmluvy alebo dodavanej sluzby / tovaru (napr. kontaktné,
poverené, splnomocnené osoby a pod.).

o pravnické osoby, institucie, organizacie, subjekty statnej a verejnej spravy a pod.
Ak su zmluvnymi stranami pravnické osoby, institUcie, organizacie, subjekty Statnej a verejnej spravy a pod., su
v ramci tychto predzmluvnych a zmluvnych vztahov spractivané aj osobné tdaje fyzickych oséb. Spravidla sa jedna
0 osoby opravnené vystupovat v mene zmluvnej strany alebo ich osobné tidaje st spractvané v suvislosti s plnenim
predmetu konkrétnej zmluvy (napr. kontaktné, poverené, splnomocnené osoby, Statutari, zamestnanci zmluvnych
stran a pod.).

Osobné Udaje dotknutych os6b spoloénost v rdmci obchodno-marketingovej komunikdacie spraciva na nasledovné
ucely:

zasielanie cielenych obchodnych ponuk,
zasielanie necielenych obchodnych ponuk
zasielanie cielenych marketingovych informdcii,
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zasielanie necielenych marketingovych informacii
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http://www.privacy-regulation.eu/sk/13.htm

1) Necielena obchodno-marketingova komunikacia s potencialnymi klientmi:
Pravny zaklad spracuvania:
Osobné Udaje su spracuvané v rozsahu suhlasu dotknutej osoby podla ¢l. 6 pism. a) Nariadenia GDPR.

Blizsie informdcie o spracuvani osobnych udajov su uvedené v prisluSnom suhlase so spractvanim osobnych
udajov suvisiacich s konkrétnou situdciou.

Na zdklade suhlasu su spravidla poskytované obchodno-marketingové informacie potencidlnym klientom,
pripadne inym dotknutym osobdm (napr. ubytovanym hostom), ktoré nie su cielené na poZiadavky a potreby
dotknutej osoby.

Rozsah spractuvanych udajov:

V rdmci uvedeného Ucelu su spracuvané spravidla bezné osobné Udaje spravidla identifikacné a kontaktné osobné
Udaje. Presny rozsah osobnych udajov je uvedeny v prislusShom suhlase so spractivanim osobnych Udajov
suvisiacim s konkrétnou situaciou (vid suhlas, ktory dotknuta osoba udeluje).

Prijemcovia osobnych udajov:

V rdmci zabezpelenia Cinnosti suvisiacich s obchodno-marketingovou komunikaciou mézu byt osobné Gdaje
spractivané poverenymi sprostredkovatelmi. Aktualny zoznam sprostredkovatelov a popis cinnosti vykonavane;j
vmene spolocnosti MEDANO je uverejneny na stranke www.hotelring.sk vdokumente ,ZOZNAM
SPROSTREDKOVATELQOV".

Doba spracuvania osobnych tidajov:

Osobné Udaje su spractivané na vymedzeny Ucel pocas trvania platnosti udeleného suhlasu.

Dotknutd osoba ma prdavo kedykolvek odvolat svoj suhlas. Odvolanie stihlasu_nemd vplyv _na zdkonnost
spracuvania vychddzajuceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.
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2) Cielena obchodno-marketingova komunikacia s klientmi / byvalymi klientmi:
Pravny zaklad spracuvania:

Osobné udaje su spractivané na zaklade ¢l. 6 pism. f) Nariadenia GDPR: spractvanie je nevyhnutné na Ucely
opravnenych zaujmov, ktoré sleduje spolocnost: opravneny zaujem spociva v zaujme spolo¢nosti komunikovat so
svojimi klientmi (byvalymi klientmi) a zasielat im obchodno-marketingové informacie aj po dodani tovaru alebo
sluzby, budovat dobré meno / obchodnu znacku.

Ak o to dotknutd osoba poZiada, ma prdvo u spoloénosti MEDANO namietat proti spractvaniu osobnych
udajov, ktoré sa jej tykaju a ktoré je vykondvané na vymedzeny ucel spracuvania. Spolocnost nebude dalej
spracuvat osobné udaje, pokial nepreukdZe nevyhnutné oprdvnené dbévody na spracuvanie, ktoré prevaZuju
nad zdujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo
obhajovanie pravnych ndrokov.

Spoloénost MEDANO definuje spdsob a podmienky spracivania osobnych Gdajov vopred. Preto nie je vylicené, ze
na zasielanie urcitej cielenej obchodno-marketingovej komunikacie bude dotknuta osoba poZiadana o udelenie
dobrovolného suhlasu so spractivanim osobnych Gdajov.

Dotknutd osoba md prdvo kedykolvek odvolat svoj suhlas. Odvolanie sthlasu nemd vplyv na zdkonnost
spracuvania vychddzajuceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.

Rozsah spractuvanych udajov:

V rdmci uvedeného Ucelu su spracivané beiné osobné Udaje spravidla identifikacné a kontaktné udaje, udaje
stvisiace s poskytnutymi sluzbami a predanymi tovarmi, pripadne o tovaroch a sluzbach o ktoré klient / byvaly
klient prejavil zaujem.

Prijemcovia osobnych udajov:

V rdmci zabezpecenia €innosti suvisiacich s obchodno-marketingovou komunikaciou mézu byt osobné (daje
spracuvané poverenymi sprostredkovatelmi. Aktualny zoznam sprostredkovatelov a popis ¢innosti vykonavane;j
vmene spolocnosti MEDANO je uverejneny na stranke www.hotelring.sk vdokumente ,ZOZNAM
SPROSTREDKOVATELOV”.

Doba uchovavania osobnych tudajov:

Osobné udaje su v ramci opravnenych zaujmov spolocnosti spractivané na vymedzeny Ucel pocas trvania 12
mesiacov od poskytnutia sluzby alebo predaja tovaru (12 mesiacov od skonéenia zmluvno-zévazkového vztahu).

V pripade, ak dotknuta osoba udelila suhlas na vykonavanie urcitej cielenej obchodno-marketingovej komunikacie,
osobné Udaje su spracivané na vymedzeny Ucel pocas trvania platnosti udeleného suhlasu.

Strana3z4


https://wms.softsolutions.sk/assets/editorUserFiles/orig/21/Zoznam%20sprostredkovatel%CC%8Cov.pdf
https://wms.softsolutions.sk/assets/editorUserFiles/orig/21/Zoznam%20sprostredkovatel%CC%8Cov.pdf

PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY PRI SPRACUVANI JEJ OSOBNYCH UDAJOV:

Dotknuta osoba ma pravo:

na informacie o spracuvani jej osobnych udajov,

ziskat pristup k osobnym udajom, ktoré sa o nej spractvaju a uchovavaju,

poziadat o opravu svojich nespravnych, nepresnych alebo nelplnych osobnych udajov,

poZiadat o vymazanie svojich osobnych Udajov, ked uz nie su potrebné, alebo ak je spractvanie nezakonné,

namietat proti spracovaniu svojich osobnych Gdajov na marketingové Uéely alebo na zéklade, ktory savisi
s konkrétnou situaciou,

poziadat o obmedzenie spractvania svojich osobnych Gdajov v osobitnych pripadoch,

dostat svoje osobné udaje vstrojovo C¢Eitatelnom formate a/alebo poZiadat oich prenosinému
prevadzkovatelovi,

kedykolvek svoj sthlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na zékonnost spraclvania zaloZeného na sthlase
udelenom pred jeho odvolanim, ak takyto sihlas dotknuta osoba udelila,

poZiadat, aby rozhodnutia zaloZzené na automatizovanom spractvani, ktoré sa jej tykaju alebo ju vyrazne
ovplyviuju, vychadzajuce z jej osobnych Udajov, vykondvali fyzické osoby a nie automatizovane technické
prostriedky, ak su osobné Udaje takto spracivané. Dotknutd osoba ma préavo vyslovit svoj nazor a namietat
proti rozhodnutiu spoloc¢nosti MEDANO,

podat stainost dozornému orgéanu, najmé v ¢lenskom §téte svojho obvyklého pobytu, mieste vykonu prace
alebo v mieste udajného porusenia a pravo na ucinny sudny prostriedok napravy, ak sa domnieva, Ze je
spracuvanie jej osobnych Gdajov v rozpore pravnymi predpismi.

Dozornym orgdnom na Uzemi Slovenskej republiky je Urad na ochranu osobnych tdajov SR, Hrani¢na 12
Bratislava; www.dataprotection.gov.sk, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, tel.: +421232313214

podat Ziadost alebo stainost spoloénosti MEDANO v suvislosti s ochranou a spracivanim jej osobnych
udajov. Kazda dotknutd osoba, ktora chce podat Ziadost alebo staznost a uplatnit si svoje prava, moze tak
vykonat:

o pisomne / osobne na adrese: Medano s. r. 0., 800 Orechova Potor 930 02

o elektronicky na adrese: gdpr@hotelring.sk

o osobne na recepcii hotela Ring

Blizsie informacie o pravach dotknutych osdb st uverejnené na stranke www.hotelring.sk v dokumente ,,PRAVA
DOTKNUTEJ OSOBY“

Platnost informacie o spracuvani osobnych tdajov ku diiu: 01.08.2021
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